
PRIVACYVERKLARING 
Wij vinden de bescherming van uw persoonsgegevens belangrijk. 

Wij hechten groot belang aan de bescherming van de persoonlijke levenssfeer en verwerken uw 
persoonsgegevens met de nodige zorg. 

De persoonsgegevens die u ons verstrekt, worden verwerkt door POM West-Vlaanderen, Koning 
Leopold III-laan 66 in 8200 Sint-Andries, België met ondernemingsnummer 0881.702.779, HDFID, 
Startway Lille Europe, 143 rue d’Athène in 59800 Rijsel, Frankrijk met SIREN-nummer 390 370 377 en 
Wallonie Entreprendre, Avenue Maurice Destenay 13 in 4000 Luik, België met ondernemingsnummer 
0227.842.904 als leden van het Consortium en mede-verwerkingsverantwoordelijke. De besturen van 
de leden van het Consortium zijn dus de verantwoordelijke voor de verwerking van uw gegevens. We 
werken hierbij volgens de bepalingen van de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG) van 27 april 2016 en de Belgische Wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van 
natuurlijke personen met betrekking tot de verwerking van persoonsgegevens en latere wijzigingen 
en uitvoeringsbesluiten. 

Als u meer informatie wil over hoe wij uw persoonsgegevens verwerken via cookies, social plug-ins of 
andere soorten tracking technologie, wordt u vriendelijk verwezen naar ons cookiebeleid. 

Welke persoonsgegevens verwerken wij en waarom? 

Wanneer u deze IRL-tool gebruikt, kunnen jouw persoonsgegevens op verschillende manieren bij ons 
terechtkomen: : 

• Contactformulier: naam, voornaam, e-mail, regio 

• Registreren als Gebruiker: naam, voornaam, e-mail, regio 

• Mijn account: formulier om gegevens te wijzigen 

• Uitnodiging medewerker of partner voor project: e-mail 

We verzamelen en gebruiken jouw persoonsgegevens alleen als we er een duidelijk en 
gerechtvaardigd doeleinde voor hebben vastgelegd. De persoonsgegevens die je via deze website 
verstrekt, verwerken we op basis van de volgende rechtsgronden: 

• doel van het registratieformulier Gebruiker: Gebruiker mogelijkheid geven om zich aan te 
melden op het privaatgedeelte van zijn account waarbinnen hij zijn projecten kan 
analyseren. 

• doel van het contactformulier: De leden van het Consortium moet de vragen/
opmerkingen van bezoekers kunnen beantwoorden 

• doel van het mijn account-formulier: hiermee kan u altijd uw gegevens bijwerken 

• doel van het “uitnodigen medewerker of partner voor project”-formulier: hiermee kan u 
een collega of projectpartner uitnodigen om samen een project te analyseren 

Hoe verwerken we uw persoonsgegevens? 

Wij nemen technische en organisatorische maatregelen om de verwerking van uw gegevens veilig te 
laten verlopen en wij eisen van derden die uw persoonsgegevens voor ons behandelen of verwerken 
dat zij hetzelfde doen. Toegang tot uw persoonsgegevens is beperkt om ongeoorloofde toegang, 
wijziging of misbruik te voorkomen en is alleen toegestaan voor die medewerkers die uw gegevens 



nodig hebben om hun job uit te oefenen. Deze medewerkers zijn verplicht om discreet om te gaan 
met de gegevens en leven alle technische voorschriften na om de gegevens veilig te verwerken. 

Uw persoonsgegevens worden slechts zolang verwerkt als nodig is om de hierboven beschreven 
doeleinden te bereiken of, wanneer wij u om uw toestemming hebben gevraagd, tot het moment dat 
u uw toestemming intrekt. 

Dit houdt het volgende in: 

• Registratieformulier: uw gegevens worden bijgehouden zolang u een account heeft op 
onze IRL-tool. Indien u niet langer gebruik wenst te maken van de IRL-tool kan u ons 
contacteren, dan verwijderen wij uw account en de gerelateerde data. 

• Contactformulier: uw gegevens worden automatisch verwijderd na één maand. Natuurlijk 
kan u ons ook altijd contacteren met de vraag om uw gegevens sneller te verwijderen.  

Als algemene regel geldt dat wij uw persoonsgegevens zullen de-identificeren wanneer deze niet 
langer nodig zijn voor de hierboven beschreven doeleinden of wanneer de bewaartermijn, zoals in dit 
artikel wordt uitgelegd, is verstreken. Wij kunnen uw persoonsgegevens echter niet verwijderen als er 
een wettelijke of reglementaire verplichting of een gerechtelijk of administratief bevel bestaat dat 
ons verhindert deze te verwijderen. 

Geven we uw persoonsgegevens door aan derden? 

Wij zullen nooit uw gegevens meedelen aan derden, tenzij in volgende gevallen: 

• het is noodzakelijk voor het bereiken van de eerder vermelde doelstellingen (zie "Welke 
persoonsgegevens verwerken wij en waarom?") 

• u geeft ons hiervoor schriftelijke toestemming 

• we zijn wettelijk verplicht om dit te doen 

• ze worden opgevraagd in het kader van een gerechtelijk onderzoek 

• Als regionale overheidsinstelling geven we uw persoonsgegevens door aan Federale of 
andere regionale overheidsinstanties of aan lokale besturen, ingeval wij hiertoe verplicht zijn. 
Omgekeerd vragen wij ook uw persoonsgegevens op bij andere overheidsinstanties, in het 
bijzonder bij het gebruik van authentieke gegevensbronnen. Deze uitwisseling van gegevens 
is ook wettelijk geregeld of mogen we doen op basis van machtigingen. 

• Om uw gegevens te verwerken gebruiken we een aantal toepassingen of programma's. Een 
aantal van deze toepassingen staan bij externe dienstenleveranciers die hierin 
gespecialiseerd zijn. Sommige van die leveranciers hebben de toepassing ook ontwikkeld en 
doen voor ons het beheer van de toepassing. Met deze leveranciers hebben we 
verbintenissen afgesloten opdat zij eveneens zorgvuldig en correct omgaan met uw 
persoonsgegevens. 

Wij hebben het voornemen uw persoonsgegevens enkel te verwerken in de Europese Economische 
Ruimte (EER). Als er toch een doorgifte van uw persoonsgegevens buiten de EER zou dienen plaats te 
vinden, zullen wij voldoende waarborgen nemen om uw persoonsgegevens bij overdracht te 
beschermen (bijvoorbeeld door het afsluiten van een overeenkomst op basis van 
modelcontractbepalingen zoals opgesteld door de Europese Commissie). 

Wat zijn uw rechten en hoe kan u die uitoefenen? 



Overeenkomstig de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG) van 24 mei 2016 
heb je het recht om inzage te vragen in jouw persoonsgegevens. Je kunt de persoonsgegevens 
opvragen, inkijken en zo nodig laten corrigeren. In bepaalde gevallen en indien daarvoor goede 
redenen zijn, kun je vragen om jouw persoonsgegevens te wissen. Je hebt ook het recht om tegen de 
verwerking bezwaar te maken en het recht op gegevensoverdraagbaarheid.  

Je kunt deze rechten uitoefenen:  

• Bij POM West-Vlaanderen 

o Per brief: stuur uw vraag per brief naar POM West-Vlaanderen, Koning Leopold III-
laan 66, 8200 Brugge, België. We vragen om altijd een kopie van de voorzijde van je 
identiteitskaart als bijlage mee te sturen 

o Per e-mail: stuur uw vraag naar dpo@pomwl.be. We vragen om altijd een kopie van 
de voorzijde van je identiteitskaart als bijlage mee te sturen 

• Bij HDFID 

o Per brief: stuur uw vraag per brief naar HDFID, Startway Lille Europe, 143 rue 
d’Athène, 59800 Rijsel, Frankrijk.  

o Per e-mail: stuur uw vraag naar dpo@hautsdefrance-id.fr. 

• Bij Wallonie Entreprendre 

o Per brief: stuur uw vraag per brief naar Wallonie Entreprendre, Avenue Maurice 
Destenay 13, 4000 Luik, België. We vragen om altijd een kopie van de voorzijde van je 
identiteitskaart als bijlage mee te sturen 

o Per e-mail: stuur uw vraag naar dpo@wallonie-entreprendre.be. We vragen om altijd 
een kopie van de voorzijde van je identiteitskaart als bijlage mee te sturen 

We doen ons uiterste best om uw persoonsgegevens correct te behandelen. Bent u toch niet 
tevreden met onze werkwijze, neem dan in de eerste plaats contact op met ons via het 
contactformulier of met onze functionarissen voor gegevensbescherming (DPO) via dpo@pomwvl.be, 
dpo@hautsdefrance-id.fr of dpo@wallonie-entreprendre.be. 

Als u niet tevreden bent met onze reactie, kan u steeds een klacht indienen bij de Belgische 
gegevensbeschermingsautoriteit, waarvan u de contactgegevens hieronder vindt: 

Gegevensbeschermingsautoriteit 
Drukpersstraat 35 
1000 Brussel - BELGIE 
tel: +32 (0)2 274 48 00 
e-mail: contact@apd-gba.be 
website: https://www.gegevensbeschermingsautoriteit.be/burger 

Of met de Franse gegevensbeschermingsautoriteit, waarvan u de contactgegevens hieronder vindt: 

Commission nationale de l’informatique et des libertés 
3 place de Fontenoy 
TSA 80715 
75334 Parijs CEDEX 07 - FRANCE 
Tel : +31 (0)1 53 73 22 22 
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Website : https://www.cnil.fr/cnil-direct  

Wijzigingen in deze privacyverklaring 

De leden van het Consortium kunnen deze privacyverklaring op elk moment wijzigen of aanpassen. 
Indien wijzigingen werden aangebracht, zullen de leden van het Consortium de datum onderaan deze 
pagina aanpassen. De nieuwe privacyverklaring geldt ten aanzien van u vanaf deze datum, tenzij u 
binnen de drie(3) dagen vanaf de publicatie van de gewijzigde privacyverklaring uw bezwaren ter 
kennis brengt aan ons . Wij raden u dan ook aan om op geregelde tijdstippen deze pagina te 
consulteren ten einde op de hoogte te blijven van onze privacy verklaring en de wijze waarop wij uw 
persoonsgegevens beschermen. 

Disclaimer versie 1 oktober 2025. 

https://www.cnil.fr/cnil-direct


DÉCLARATION DE CONFIDENTIALITÉ 
Nous attachons de l'importance à la protection de vos données personnelles. 

Nous attachons une grande importance à la protection de la vie privée et traitons vos données 
personnelles avec le plus grand soin. 

Les données personnelles que vous nous fournissez seront traitées par POM West-Vlaanderen, 
Koning Leopold III-laan 66 in 8200 Sint-Andries, Belgique avec le numéro d'entreprise 0881.702.779, 
HDFID, Startway Lille Europe, 143 rue d’Athène in 59800 Lille, France avec le numéro SIREN 390 370 
377 en Wallonie Entreprendre, Avenue Maurice Destenay 13 in 4000 Liège, Belgique avec le numéro 
d'entreprise 0227.842.904 en tant que membres du Consortium et co-processeurs. Les conseils 
d'administration des membres du Consortium sont donc les responsables du traitement de vos 
données. Ce faisant, nous agissons conformément aux dispositions du règlement général européen 
sur la protection des données (RGPD) du 27 avril 2016 et de la loi belge du 30 juillet 2018 relative à la 
protection des personnes physiques à l'égard du traitement des données à caractère personnel et des 
modifications et arrêtés d'exécution ultérieurs. 

Si vous souhaitez obtenir de plus amples informations sur la manière dont nous traitons vos données 
personnelles par le biais de cookies, de plug-ins sociaux ou d'autres types de technologies de suivi, 
nous vous invitons à consulter notre politique en matière de cookies. 

Quelles sont les données personnelles que nous traitons et pourquoi ? 

Lorsque vous utilisez cet outil IRL, vos données personnelles peuvent nous parvenir de différentes 
manières : 

• Formulaire de contact : nom, prénom, e-mail, région 

• S'inscrire en tant qu'utilisateur : nom, prénom, e-mail, région 

• Mon compte : formulaire pour modifier vos données 

• Invitation d'un employé ou d'un partenaire au projet : e-mail 

Nous ne collectons et n'utilisons vos données personnelles que si nous avons établi un objectif clair 
et légitime pour celles-ci. Nous traitons les données personnelles que vous fournissez via ce site web 
sur la base des fondements juridiques suivants: 

• objectif du formulaire d'inscription de l'utilisateur : permettre aux utilisateurs de se 
connecter à la section privée de leur compte où ils peuvent analyser leurs projets. 

• objectif du formulaire de contact : Les membres du Consortium doivent être en mesure 
de répondre aux questions/commentaires des visiteurs. 

• objectif du formulaire "mon compte" : il vous permet de mettre à jour vos données à tout 
moment 

• objectif du formulaire "inviter un collègue ou un partenaire de projet" : il vous permet 
d'inviter un collègue ou un partenaire de projet à analyser un projet ensemble. 

Comment nous traitons vos données personnelles? 

Nous prenons des mesures techniques et organisationnelles pour assurer la sécurité du traitement de 
vos données et nous demandons aux tiers qui traitent vos données personnelles pour nous de faire 
de même. L'accès à vos données personnelles est limité afin d'empêcher tout accès non autorisé, 



toute modification ou toute utilisation abusive et n'est autorisé qu'aux employés qui ont besoin de 
vos données pour effectuer leur travail. Ces employés sont tenus de traiter les données avec 
discrétion et de se conformer à toutes les réglementations techniques pour traiter les données en 
toute sécurité. 

Vos données personnelles ne seront traitées qu'aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les 
objectifs décrits ci-dessus ou, lorsque nous vous avons demandé votre consentement, jusqu'à ce que 
vous retiriez votre consentement.. 

Cela comprend les éléments suivants: 

• Formulaire d'inscription : vos données seront conservées tant que vous aurez un compte 
sur notre outil IRL. Si vous ne souhaitez plus utiliser l'outil IRL, vous pouvez nous 
contacter et nous supprimerons votre compte et les données qui s'y rapportent. 

• Formulaire de contact : vos données seront automatiquement supprimées après un mois. 
Bien entendu, vous pouvez toujours nous contacter pour demander une suppression plus 
rapide de vos données.  

En règle générale, nous désidentifions vos données personnelles lorsqu'elles ne sont plus nécessaires 
aux fins décrites ci-dessus ou lorsque la période de conservation, telle qu'expliquée dans cet article, a 
expiré. Toutefois, nous ne pouvons pas supprimer vos données personnelles s'il existe une obligation 
légale ou réglementaire ou une décision judiciaire ou administrative qui nous empêche de les 
supprimer. 

Transmettons-nous vos données personnelles à des tiers ?? 

Nous ne partagerons jamais vos données avec des tiers, sauf dans les cas suivants: 

• elle est nécessaire à la réalisation des objectifs susmentionnés (voir "Quelles sont les 
données personnelles que nous traitons et pourquoi ?") 

• vous nous donnez votre accord écrit pour le faire 

• nous sommes légalement obligés de le faire 

• ils sont demandés dans le cadre d'une enquête judiciaire 

• en tant qu'organisme public régional, nous transférons vos données personnelles à des 
organismes publics fédéraux ou d'autres organismes publics régionaux ou à des autorités 
locales, lorsque nous sommes obligés de le faire. Inversement, nous demandons également 
vos données personnelles à d'autres organismes publics, en particulier lorsque nous utilisons 
des sources de données authentiques. Cet échange de données est également réglementé 
par la loi ou nous pouvons le faire sur la base d'autorisations. 

• pour traiter vos données, nous utilisons un certain nombre d'applications ou de programmes. 
Certaines de ces applications sont confiées à des prestataires de services externes spécialisés 
dans ce domaine. Certains de ces fournisseurs ont également développé l'application et la 
gèrent pour nous. Nous avons pris des engagements avec ces fournisseurs afin de garantir 
qu'ils traitent également vos données personnelles avec soin et correctement. 

Nous avons l'intention de traiter vos données personnelles uniquement dans l'Espace économique 
européen (EEE). Si un transfert de vos données personnelles en dehors de l'EEE devait néanmoins 
avoir lieu, nous prendrions des mesures suffisantes pour protéger vos données personnelles lors du 
transfert (par exemple, en concluant un accord basé sur les clauses contractuelles types telles que 
rédigées par la Commission européenne). 



Quels sont vos droits et comment pouvez-vous les exercer ? 

Conformément au règlement général européen sur la protection des données (RGPD) du 24 mai 
2016, vous avez le droit de demander l'accès à vos données personnelles. Vous pouvez demander les 
données personnelles, les consulter et, si nécessaire, les faire corriger. Dans certains cas et s'il existe 
de bonnes raisons, vous pouvez demander l'effacement de vos données personnelles. Vous avez 
également le droit de vous opposer au traitement et le droit à la portabilité des données..  

Vous pouvez exercer ces droits:  

• Chez POM West-Vlaanderen 

o Par lettre : envoyez votre question par lettre à POM West-Vlaanderen, Koning 
Leopold III-laan 66, 8200 Bruges, Belgique. Nous vous demandons de toujours 
envoyer une copie du recto de votre carte d'identité en pièce jointe. 

o Par e-mail : envoyez votre question à dpo@pomwl.be. Nous vous demandons de 
toujours envoyer une copie du recto de votre carte d'identité en pièce jointe. 

• Chez HDFID 

o Par lettre : envoyez votre question par lettre à HDFID, Startway Lille Europe, 143 rue 
d’Athène, 59800 Lille, Frankrijk.  

o Par e-mail : envoyez votre question à dpo@hautsdefrance-id.fr. 

• Chez Wallonie Entreprendre 

o Par lettre : envoyez votre question par lettre à Wallonie Entreprendre, Avenue 
Maurice Destenay 13, 4000 Liège, Belgique. Nous vous demandons de toujours 
envoyer une copie du recto de votre carte d'identité en pièce jointe. 

o Par e-mail : envoyez votre question à dpo@wallonie-entreprendre.be. Nous vous 
demandons de toujours envoyer une copie du recto de votre carte d'identité en pièce 
jointe. 

Nous nous efforçons de traiter vos données personnelles correctement. Si vous n'êtes toujours pas 
satisfait de nos pratiques, veuillez nous contacter en premier lieu via le formulaire de contact ou nos 
délégués à la protection des données (DPD) à l'adresse suivante dpo@pomwvl.be, 
dpo@hautsdefrance-id.fr ou dpo@wallonie-entreprendre.be. 

Si vous n'êtes pas satisfait de notre réponse, vous pouvez toujours déposer une plainte auprès de 
l'autorité belge de protection des données, dont les coordonnées sont les suivantes: 

Autorité de protection des données 
Rue de la Presse 35 
1000 Bruxelles - BELGIQUE 
tel: +32 (0)2 274 48 00 
e-mail: contact@apd-gba.be 
site web: https://www.autoriteprotectiondonnees.be/citoyen/agir/contact 

Soit auprès de l'autorité française de protection des données, dont les coordonnées figurent ci-
dessous: 

Commission nationale de l’informatique et des libertés 
3 place de Fontenoy 
TSA 80715 
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75334 Paris CEDEX 07 - FRANCE 
tel : +31 (0)1 53 73 22 22 
Site web : https://www.cnil.fr/cnil-direct  

Modifications de la présente déclaration de confidentialité 

Les membres du Consortium peuvent amender ou modifier cette déclaration de confidentialité à tout 
moment. Si des changements ont été effectués, les membres du Consortium mettront à jour la date 
au bas de cette page. Le nouvel avis de confidentialité s'appliquera à votre égard à partir de cette 
date, à moins que vous ne nous fassiez part de vos objections dans les trois (3) jours suivant la 
publication de l'avis de confidentialité modifié. Nous vous encourageons à consulter cette page de 
temps en temps pour rester informé de notre politique de confidentialité et de la manière dont nous 
protégeons vos données personnelles. 

Version d'avertissement 1 octobre 2025. 

https://www.cnil.fr/cnil-direct

